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うめわか通信 11月号 

10月12日(土)、18日(金)19日（土）に梅若まつりを開催しました。 

 デイサービスとしては、展示物の見学の他に、墨田児童会館の子どもたちとの 

交流会を行いました。 

 クイズ大会で利用者の皆さんも子どもたちと一緒に盛り上がり、楽しみました。 



 

  満足度調査について 

アンケートのご協力ありがとうございました。 

各コースを利用している計122名に配布し、100名から回収しています。 

詳細な結果は「令和６年度 利用者満足度調査 回覧用」を受付横に用意して

いますので、いつでもご覧ください。一部でありますが、結果とその他の意見をご

紹介させて頂きます。 

< ご意見 > 

歌を歌うのがとても楽しい（80代男性ほか） 

習字の時間が短いので、もっとできるようにしてほしい

（８０代女性） 

物作りやゲーム楽しんでおります（90代女性） 

介助の方、運転手さんもにこやかで丁寧な対応でとても

感じが良い（ご家族様） 

もっと運動に力を入れて欲しいです（80代女性） 

< ご意見 > 

笑顔や喜びをいつもありがとうございます。（複数） 

ボランティアの方々のレベルが高い（90代女性） 

おでかけの取組みなど、色々な企画をしてくださり、感謝

しています。（90代女性） 

デイサービスに行く前と比べると家でお会話が増え、笑

顔も増えてQOLが大分よくなりました。（ご家族様） 

うめわかデイの食事は満足度が高いようなので、自宅

でも工夫しています。（ご家族様） 

全体的に「十分満足している」・「ある程度満足している」の回答を多く頂き

ました。 

活動内容について、いくつかのご意見を頂きました。 今年度より配置した、

作業療法士の専門的な意見を活動に取り入れてまいります。 

昨年よりSNS（フェイスブック、インスタグラム）での発信を始めており、

ホームページと合わせて、離れて暮らすご家族にもデイサービスでの様子を見

て頂けるようになっています。また、引き続きメールでの休み連絡を受け付け

ております。ご活用ください。 

 頂いたご意見を基に、より満足いただけるサービス提供に努めてまいります。 

毎日の活動には満足していますか？ 

全体的にみて、梅若デイサービスに満足されていますか？ 

①十分満足している 

     ６８％ 

②ある程度満足 

 している ２８％ 

①十分満足している 

     ７１％ 

②ある程度満足 

 している ２５％ 

⑤どちらとも 

言えない ３％ 

③やや不満 １％ 

④不満    ０％ 

③やや不満 ２％ 

④不満 １％ 

⑤どちらとも言えない １％ 



 

 

 

 

 

  

 

  作業療法は、日常生活で行われるさまざまな「作業」を通して、日常生活に必要な能

力を高めるリハビリを行います。 

 ご利用の皆様が取り組まれているのもので、塗り絵やカレンダーや季節のかざりも 

の作りや折り紙などの「手作業」があります。 

 「作業」を行う効果として、まず、目や手などを使うことで、多くの感覚が刺激され、 

脳のいろいろな部分が活性化されます。また、ぬり絵を例にすると、何を塗るか、どの 

ように塗るかを考えて、色鉛筆やクレヨンなどの画材を選び、塗り方を工夫することで 

自己表現の機会となり、集中力など、認知機能の維持や向上を助けます。 

 

11月4日(月)  

       振替休日  

   23日(土)  

       勤労感謝の日  

祝日もやってます！！ 

 デイサービス直通電話 ５６３０－８１９１（午前８時３０分～午後５時１５分） 

ハサミを使ってかざりもの作り 

令和5年11月11日（月）～16（土） 

向島歯科医師会の協力による歯科健診を行います。 

問診票の提出にご協力ください。 

 ～ 歯科健診のおしらせ ～ 

さまざまな絵柄のぬり絵を用意しています 

作業療法って？？？ 
教えて！西野さん 

SNS情報発信中！！ 

 ～ お休み等の連絡について ～ 
dayservice.umewaka@sumida-jigyodan.or.jp 

             メールでの連絡は当日 ８時15分まで。 

             それ以降は電話での連絡をお願いいたします。 

  03-5630-8191 ( 午前8：30～午後5時15分) 

  ※ 当日８時４０分を過ぎるとキャンセル料（食事代）６００円が 

     掛かります） 

メール 

 電 話 

作業療法士 西野 

Facebook Instagram 



うまい！ 

茶碗蒸し おいし♪ 

～ 敬老会 ～ 

敬老祝い膳で 

お祝いしました 


